
合同会社オン・ザ・ハンモック（本社：神奈川県横須賀市、代表社員：桑村治良）は、WordPressサイトに組み込んで利用できるAIチャットボット＆セマンティック検索サー

ビス「オン・ザ・ハンモック AI CHAT」の提供を開始しました。

背景
Webサイトでの問い合わせ対応やFAQ運用には、コンテンツの手動登録や継続的なメンテナンスの手間がかかり、多くの企業にとって負担となっています。また、外部

クラウドサービスへのデータ預託に不安を感じ、導入をためらう企業も少なくありません。

「オン・ザ・ハンモック AI CHAT」は、こうした課題を解決するため、WordPress上のコンテンツを自動で学習し、低コストかつデータを外部に持ち出さない形で運用で

きるAIチャットサービスとして開発されました。

サービスの特長
1.コンテンツの自動学習 ̶ WordPressの投稿・固定ページを自動で読み込み、FAQの手動登録を不要にします。

2.商談化を見据えた設計 ̶ 見積もり依頼や打ち合わせ予約のヒアリングを行い、担当者へ自動でメール転送。問い合わせ獲得・商談化までをサポートします。

3.ハイブリッド方式による高い回答精度 ̶ 模範回答とAIによる柔軟な対応を組み合わせます。

4.コンテンツ選別機能 ̶ NGワード設定や学習対象記事の選別が可能です。

5.低コストでの運用 ̶ 複数のAI APIに対応し、月額固定料金は発生しない料金設計です。

6.データガバナンスへの配慮 ̶ 外部クラウドサービスに依存せず、WordPress内で処理が完結します。

7.運用状況の見える化 ̶ 会話ログ、満足度評価、トークン利用量をダッシュボードで確認できます。

競合サービスとの比較
一般的な生成AI連携型チャットボットは月額5万～10万円が相場とされています（※各種公開情報による2026年7月時点の目安）。「オン・ザ・ハンモック AI CHAT」は、

この価格帯に匹敵する機能を持ちながら、大幅に低いコストで導入できる点が強みです。

期間限定キャンペーン
2026年度中（～2027年3月31日）にAI CHATへお申し込みのお客様は、AI検索時代（ChatGPT・Gemini・Perplexity等）への対応を強化するSEO/AEO最適化プラグイ

ン「AEO&SEO Optimizer Pro」（通常年額$29）を初年度無料でご利用いただけます。2年目以降は通常料金となります。

対象ユーザー
WordPressでサイトを運営している企業・団体　　データガバナンスを重視する企業　　問い合わせ対応の効率化・商談化を求める企業　　サービス詳細・お申し込み

詳細は以下の特設ページでご確認いただけます　https://onthehammock.com/aichat/
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合同会社 オン・ザ・ハンモック

生成AI型チャットボット（一般相場） シナリオ・FAQ型チャットボット（一般相場） オン・ザ・ハンモック AI CHAT

月額目安 50,000円〜100,000円 1,650円〜10,000円 4,980円〜

FAQ・回答データの登録 手動登録が中心 手動登録 サイトを自動学習

データの保管場所 外部クラウド 外部クラウド WordPress内で完結

別途連携が必要な場合が多い 基本非対応 ヒアリング〜
自動転送まで標準搭載商談化・問い合わせ獲得


