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株式会社トライトキャリア 

NDソフトウェアとの協力体制拡大で介護事業所の課題解決に迅速対応 

～介護事業所の人材不足解消・DX 推進に相互ネットワークを活用～ 

 

医療・福祉分野の人材紹介・派遣サービス事業を行う株式会社トライトキャリア（本社：大阪府大阪市、東

京本部：東京都千代田区、代表取締役：笹井 英孝、以下、トライトキャリア）は、エヌ・デーソフトウェア株

式会社（本社：山形県南陽市、代表取締役 丹治 朋之、以下、ND ソフトウェア）と営業協力契約および業務

協力契約を締結しました。トライトキャリアの人材紹介事業および、ND ソフトウェアの介護事業者向けソフト

ウェアの販売事業において相互が持つネットワークを活用し、社会課題である介護事業所の人材不足や DX 推

進に対する迅速なソリューション提供体制の構築を目指します。 

 

 

 

 

 

 

【本件の背景】 

 少子高齢化の進行に伴い、介護人材不足は深刻さを増しています。厚生労働省の発表によると※1、2040 年に

は約 69 万人の介護従事者の不足が予想されており、人員確保を目的とした介護従事者の育成や処遇改善に官民

ともに積極的な取り組みが加速しています。また、介護施設においては、介護報酬の 3 年毎の改定や LIFE※２へ

の対応など、バックオフィスの従業員への負荷が大きな業務や、従事者の年齢に幅のある介護職員同士のコミ

ュニケーションなど、人材不足以外の課題も多く、その解決の鍵として ICT 化などを含めたデジタル・トラン

スフォーメーション（以下、DX）への取り組みが急がれています。 

 当社は、医療・福祉業界に向けた人材事業を専門的に手掛け、全国 40 か所以上の事業所展開による地域特性

の理解を兼ね備えたスピーディな対応力で、介護事業所等における人材不足やそれに起因する課題解決に貢献

してきました。 

 この度協力契約を締結した ND ソフトウェアは、介護・福祉を中心に事務管理と現場業務支援を目的とした

オリジナルパッケージソフトウェアを自社開発する企業です。介護事業所向けソフトウェア「ほのぼの」シリ

ーズは、充実した機能や手厚いサポート体制により業界のトップクラスのシェアを有し、複雑化する介護事業

所の業務を IT の力で支えています。 

 これまで両社は、ND ソフトウェアが行う介護事業所向け情報発信※３のコンテンツ制作において協力体制を

構築してきました。本契約により、両社の協力体制の範囲を実務面に拡大することとなります。 



 

 

ND ソフトウェア ： https://www.ndsoft.jp/ 

     

 

 

【今後の見通し】 

 両社は異なる領域から介護事業所と関わり、人材不足や DX 推進などの課題解決に携わってきました。しか

しながら、全国には 90,000 か所を越える介護関連施設があり、両社の持つソリューションで課題解決に寄与で

きている範囲にはまだ限りがあります。双方の領域でそれぞれトップクラスのシェアを有する両社が協力体制

を実務面に拡大することにより、介護事業所が抱える課題に対し、迅速かつ広範囲に対応する体制の構築を目

指します。 

 当社は今後も医療・福祉業界に関わる事業者等との協力体制を構築し、多面的なソリューション提案で事業

所の抱える課題解決に貢献してまいります。 

 

 

※1 厚生労働省 第 8 期介護保険事業計画に基づく介護職員の必要数について 

   https://www.mhlw.go.jp/content/12004000/000804129.pdf 

※2 厚生労働省 科学的介護情報システム   

   https://www.mhlw.go.jp/content/12301000/000753792.pdf 

※3  NDSTV 

https://www.ndsoft.jp/content/ndstv/event/ 

 

 

 

【株式会社トライトキャリア概要】 

株式会社トライトキャリアは、医療・福祉業界の人材紹介・派遣サービスを行う会社です。「ひとりの明日

を変えることから、社会の未来を変えていく。」というグループビジョンのもと、医療・介護・保育業界を取

り巻く慢性的な人材不足とそれに起因する課題の解決へ寄与することを目指しています。 

 

本社所在地:大阪府大阪市北区曽根崎 2-12-7 清和梅田ビル 18 階 

東京本部:東京都千代田区有楽町 2-7-1 イトシアオフィスタワー16 階 

代表取締役社長:笹井英孝 

https://tryt-group.co.jp/ 
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